UPLive®

BOMBA DE CALOR PARA PISCINA

MANUAL DE INSTALACAO
E UTILIZACAO

Muito obrigado por ter escolhido a bomba de calor inverter
turbo silence.

Este manual proporciona-lhe a informagao necessaria para um
uso e manutencao ideais; por favor, leia-o atentamente e
guarde-o para uso futuro.
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POR FAVOR, LEIA-O ATENTAMENTE E GUARDE-O PARA USO FUTURO

Este manual proporciona-lhe a informacdo necessaria para um uso e manutencdo ideais.
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1. INFORMACAO GERAL

1.1. Conteudo

Depois de desembalar, verifique se tem todos os componentes que se seguem:
'_________———/:\\_
/ [

Manual
O
O
t N
0O~
1.2. CondigOes e intervalos de funcionamento
Itens Intervalo
Intervalo de funcionamento Temperatura do Ar -15°C~43C
Regulacado da temperatura Calor 18°C~40C

A bomba de calor terd um desempenho ideal num intervalo de funcionamento com temperatura do
ar 15 °C~25 °C.
1.3. Vantagens dos diferentes modos

A bomba de calor tem trés modos, Turbo (turbo), Smart (inteligente) e Silence (siléncio) com
diferentes vantagens sob diferentes condicGes:
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MODO RECOMENDAGAO VANTAGENS
Modo Turbo Capacidade de aquecimento: até 120%;
Aquecimento rapido.
al a P
Capacidade de aquecimento: capacidade 100%~20%;
Modo Smart Otimizacdo inteligente de acordo com a temperatura ambiente e a
Como padrdo .
" temperatura da 4dgua;
Economia de energia eficiente.
Modo
Silence Uso noturno Capacidade de aquecimento: capacidade 60%~20%.
d

1.4. Lembrete

A Esta bomba de calor tem fun¢do de memodria com alimentagdo elétrica desligada. Apds o

restabelecimento da alimentacdo elétrica, a bomba de calor reiniciar-se-4 automaticamente.

1.4.1. A bomba de calor apenas pode ser usada para aquecer a dgua (tratada) da piscina. NUNCA
podera ser utilizada para aquecer agua turva ou liquidos inflamaveis.

1.4.2. N3o use as ligacdes de agua para mover a bomba de calor, pois o permutador de calor de
titdnio que estd no interior no seu interior ficard danificado.

4 N\

ft

D
J
\‘
. J
1.4.3. Ndo colocar obstaculos a frente da entrada e saida de ar da bomba de calor.

- )
N\ J

1.4.4. Ndo colocar nada na entrada ou saida, ou a eficiéncia da bomba de calor sera reduzida ou
pode mesmo parar.
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4 )

-

1.4.5. N3o utilizar ou armazenar junto da bomba de calor, gas combustivel ou liquidos tais como
diluentes, tintas ou gasolina para evitar incéndios.

4 )

I\ J

1.4.6. Se ocorrerem quaisquer circunstancias anormais, p. ex.: ruidos anormais, odores, fumos e
fugas de eletricidade, desligar imediatamente a alimentagdo elétrica principal e contacte o
seu agente local. Nunca tente reparar a bomba de calor por si préprio.

R

1.4.7. O interruptor geral de alimentag¢do tem de estar fora do alcance das criancas.

n z y

' L—

1.4.8. Desligar a alimentagao elétrica durante as tempestades com trovoadas.
4 N
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1.4.9. Por favor note que os seguintes cddigos ndo sdo avarias:

Cddigos Descrigao
" Ei‘ Falta caudal de dgua

Lembrete Anti-Gelo

oo

Fora do intervalo de funcionamento

Caudal insuficiente / bomba bloqueda / filtro sujo

il
W

oy

"
L™

Alimentacado elétrica anormal

2. FUNCIONAMENTO

2.1. Adverténcia antes de utilizar

@ Para o bom funcionamento do equipamento, é essencial que coloque a bomba de dgua em funcionamento antes

da bomba de calor (BC) e que desligue a bomba de calor (BC) antes da bomba de 4gua.

[a]

@ Verifique a estanquidade da tubagem e sé depois, pressione o botdo da bomba de calor (BC) regulando de

seguida a temperatura desejada.

2.2. Instrucdes de funcionamento
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Simbolo Designagao

Funcionamento

d

Ligar\desligar

1. Pressionar para ligar ou desligar a bomba de calor

2. Configurar o Wi-Fi

A

Desbloquear

Pressionar

bloquear) o ecra

durante 3 segundos para desbloquear (ou

&

Velocidade

Pressionar

Silencioso

para selecionar o modo Turbo/Inteligente/

+_

Para cima\baixo

Pressionar para regular a temperatura da dgua desejada

Nota:
@ Ecrd em “Standby”

O ecrd entra em “Standby” quando este fica escuro.

kW Ji
R

No ecrd visualiza-se ”0.00Y” quando estd em
“standby”

@ Bloqueio de ecra:

a. 0O ecra bloqueia caso nao seja ativado em 30 segundos.

b. Quando a BC estd apagada, o ecra fica escuro visualizando-se “0%”".

-8-
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[a]

c. Parabloquear o ecr3, prima durante 3 segundos e este ficara escuro.

@ Desbloqueio de ecra:

-

fa)
. | . . ~
a. Prima |—> durante 3 segundos para iluminar e desbloquear o ecra.

b. Somente depois do ecra desbloqueado, podera ativar as varias fungdes.

! o>
*% 7 068"
Temperatura de

entrada de agua > -‘ .-
4

-, 0
© LT
Temperatura de

saida de agua E 5 o~ ' Modo Turbo/ Smart
G [ I' < /Silence

v

-,CI)\- Aquecimento
@i‘"'l Percentagem de capacidade de
It % aquecimento
M- okw Mostrador de consumo de
uod

energia em tempo real

Conexao Wi-Fi

~—
t~
-
0 Entrada de dgua
C4

Saida de agua

Y | |
1. Ligar a BC: Prima |—-> durante 3 segundos para iluminar o ecra e de seguida U para ligar a BC.

2. Ajuste da temperatura: com o ecra desbloqueado, prima pressionar I OU === para mostrar ou ajustar a

temperatura de funcionamento.

3. Alternar entre consumo real e a percentagem do compressor no ecra: Pressione U e /™ durante 5 segundos

para mudar a visualizagdo entre a poténcia consumida e a percentagem de funcionamento do compressor. (A fungao

de consumo de energia em tempo real sé esta disponivel para funcionamento monofasico.)

4. Selecdo de modo Turbo/Smart/Silence:

a. Quando liga a BC por defeito, 0 modo Smart é ativado sendo visivel no ecrd '

b. Prima ‘ para mudar para o modo Turbo, ficando visivel no ecra lll. Prima ‘ para mudar para o modo

-9-



UPLIVE | Bomba de Calor para Piscina Para utilizadores

Silence ficando visivel no ecra ‘. Prima k novamente, para mudar para o modo Smart ficando visivel no

ecra l'.

Atencado:
a. 0 modo Turbo sé pode ser utilizado em aquecimento. O modo Turbo s6 ficard assumido manualmente.
b. Durante o modo Turbo, quando a maquina atinge a temperatura pretendida, regressa automaticamente ao modo

smart.

5. Descongelagdo:
0y 2

a. Auto descongelac¢do: quando a bomba de calor estad a descongelar, o simbolo “T> ficard a piscar, parando apds

terminar o processo de descongelagao.

b. Descongelacdo forcada: quando a BC estd a aquecer, pressione ‘ e = em simultdneo durante 5 segundos
(9 2
ficando o simbolo #T* a piscar, parando apds terminar o processo de descongelagdo.
(Nota: o intervalo entre descongelagdes forcadas deve ser superior a 30 minutos e o compressor ndo devera de

funcionar mais de 10 minutos seguidos.)

6. Alterar a visualizacdo da temperaturaem C e T":
Pressionar " l " e "=mm=""30 mesmo tempo durante 5 segundos para alterar para ‘C ou T.

7. Configurar Wi-Fi: Por favor consulte a ultima pégina.

2.3. Manutencao e hibernacao
2.3.1. Manutengao anual

A Antes de efetuar a manutencao, desligar o disjuntor de protec¢ao do equipamento.

» Limpar o evaporador com detergentes para o lar ou agua limpa, NUNCA usar gasolina, diluentes
ou qualquer outro combustivel similar.
» Verificar periodicamente os parafusos, cabos e ligacGes.

2.3.2. Hibernacao
Na época de inverno, quando ndo utilizar a piscina, interrompa a alimentacdo elétrica e drene
a agua da bomba de calor. Quando usar a bomba de calor abaixo de 22C, assegure-se de que
ha sempre caudal de agua.

T Almportante: \

Desaperte a unido de agua do tubo de
entrada para deixar a agua sair.
Quando a agua na maquina congelar
na época de inverno, o permutador de
calor de titanio pode ser danificado. /

-10 -
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3. ESPECIFICACOES TECNICAS

Modelo UBCP-AXR17/018 UBCP-AXR21/018 UBCP-AXR32T/022 UBCP-AXR40T/022
Vol. piscina (m?) 30~60 40~75 65~120 90~160
Temperatura de funcionamento(°C) -15~43
Condigdes de desempenho: Ar 26 °C, Agua 26 °C, Humidade 80 %
Capacidade de aquecimento (kW)
13.8 17.5 27.0 35.0
Smart mode
Capacidade de aquecimento (kW)
16.8 21.0 31.5 40.0
Turbo mode
COP 15.576.4 15.076.3 15.876.3 15.8~6.4
COP a 50% de capacidade 11.2 11.2 11.2 11.1
Condigdo de desempenho: Ar 15 °C, Agua 26 °C, Humidade 70 %
Capacidade de aquecimento (kW)
9.4 11.8 18.0 24.0
Smart mode
Capacidade de aquecimento (kW)
11.3 14.3 21.5 28.0
Turbo mode
c.0.P 7.3~4.4 7.874.6 7.8~4.9 7.9~4.7
COP a 50% de capacidade 6.6 6.8 6.8 6.7
Poténcia de entrada nominal (kw) 0.26™~2.56 0.31~3.08 0.46~4.4 0.60~5.94
Corrente de entrada nominal (A) 1.14~11.3 1.35~13.4 0.6676.35 0.87~8.57
Alimentagdo elétrica 230V/Monofasica/50Hz 400V/Trifasica/50Hz
Caudal de dgua (m%h) 4~6 6.5~8.5 10~12 12~18
Press&o sonora 1 m dB(A) 42.0~47.7 42.9~50.8 43.3~51.9 42.5~51.7
Press&o sonora 10 m dB(A) 22.0~27.7 22.9~30.8 23.3~31.9 22.5~31.7
Entrada/saida dgua (mm) 50
939x432 995x432 1074x539 1260x539
Dimensdes liquidas CxLxA (mm)
x650 x750 x947 x947
Peso liquido (kg) 65 70 111 126

1. Os valores indicados sdo vdlidos sob condigbes ideais: Piscina coberta com uma cobertura isotérmica, sistema de filtragdo a
funcionar pelo menos 15 horas por dia.
2. Os pardmetros referidos estdo sujeitos a ajustes periddicos para melhoramento técnico sem aviso prévio. Para mais informagées,

ver chapa de caracteristicas.

-11 -
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1. TRANSPORTE

1.1. Quando guardar ou mover a bomba de calor, esta deve estar em posicao vertical.

XX

1.2. Quando mover a bomba de calor, ndo levantar a unido de dgua, pois o permutador de calor de
titanio ficara danificado.

4 # )

JJ

- i %

2. INSTALACAO E MANUTENCAO

A A bomba de calor tem de ser instalada por uma equipa profissional. Os utilizadores poderao

ndo estar qualificados para a instalarem por si préprios, pelo que a bomba de calor pode ficar
danificada e ser um risco para a seguranca dos utilizadores.

2.1. Adverténcia antes da instalagao:

2.1.1. As unides de entrada e saida de agua nao suportam o peso de tubos flexiveis. A bomba de
calor tem de ser ligada com tubos rigidos.

(" )

X v

™ =
N .

g J

2.1.2. Para garantir a eficiéncia de aquecimento, o comprimento do tubo de dgua tem de ser <10 m
entre a piscina e a bomba de calor.

-12 -
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2.2. Instrugdes de instalacao

2.2.1. Localizagdo e dimensdes

A A bomba de calor deve ser instalada num local com boa ventilagao.

* Distancia minima
@ Filtro
@ Tratamento quimico

© By-pass

-13-
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| | I | I
000 [:]

Dim.=MM A B C D E F G H

UBCP-AXR17/018 407 | 574 | 390 | 432 939 350 | 74 | 650
UBCP-AXR21/018 407 | 630 | 390 | 432 995 460 | 74 | 750
UBCP-AXR32T/018 514 | 710 | 493 539 1074 640 | 74 | 947

MODELO

UBCP-AXR40T/018 514 | 900 | 493 539 1264 650 | 74 | 947

X Os dados acima estdo sujeitos a modificagbes sem aviso prévio.

2.2.2. Instalacdo da bomba de calor.

>

>

A estrutura tem de ser fixada por parafusos (M10) as fundacbes de betdo ou suportes. As fundagdes de
betdo tém de ser sdlidas, o suporte tem de ser suficientemente forte e com tratamento antiferrugem.

O bom funcionamento da bomba de calor depende também das caracteristicas da bomba de recirculacdo
de dgua previamente instalada: ver Especificagcdes Técnicas, caudal e elevacdo max 210 m.

Por favor note que quando a bomba de calor estiver a funcionar, havera agua de condensagao
descarregada no fundo. Inserir o tubo de drenagem (acessério) no orificio e aperte bem; depois ligar o tubo

para drenar a agua de condensacao.

2.2.3. LigacOes elétricas, dispositivos de protecdo e especificacdes dos cabos

>

>

Ligar a alimentacdo elétrica apropriada, a tensdo da rede devera estar conforme a tensdo de funcionamento
do equipamento.

Executar a ligacdo a terra da bomba de calor.

As ligacOes tém de ser efetuadas por um técnico profissional de acordo com o esquema de circuito.

-14 -
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»  Por o disjuntor ou fusivel de acordo com a regulamentacdo local (corrente de fuga de funcionamento < 30
mA).

» Adisposicdo dos cabos de alimentacdo e de sinal deve ser feita de modo separado, para n3o interferirem
um com o outro.

A 1. Conectando seu cabo de alimentacdo

IR

< Figura 1 - Use uma chave de fenda cruzada
para tirar os 2 parafusos na parte inferior do
painel do lado direito e retire-a.

< Figura 2 - Desaparafuse os 3 parafusos da

1 o tampa da caixa elétrica e tire a tampa.

< Figura 3 - Conecte os terminais de acordo
com o diagrama elétrico.

A 2. Esquema de ligagdes elétricas
A. Para alimentacao elétrica: 230V 50Hz

Caixa de distribuigéo (instalagdo existente) Cabo de Placa de ligagdes da bomba de calor da

j alimentagéo - — — — _biscina _

[
i |

Alimentagdo L Fusivel | 5 S |

N R B

230V 50Hz Disjuntor P& ) ’% R =h :
3 |

Ie|® |

Terra D | o) S |
|

L - — — — — — 4

-15-
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B. Para alimentacio elétrica: 400V 50Hz

Caixa de distribuicdo (instalagéo existente) Cabo de Placa de ligagdes da bomba de calor da
/ alimentagédo _ _ _ _ piscina
!_ A
|
R ; ' [® o
Alimentagéo s . | | | X| R [E] '
T Fusivel // s o |
400V 50Hz —_—
. X[ N [°] |
(&) Disjuntor pe |
Terra ) | QDD |
|
L - = = = = -
Nota:
& A ligagdo ndo podera, em caso algum, ser feita recorrendo a conectores.
® Para esquema de ligacdes detalhado, ver Apéndice 1.
2. Dispositivos de protecao especificagdes de cabos
MODELO UBCP-AXR17/018 | UBCP-AXR21/018 | UBCP-AXR32T/018 | UBCP-AXR40T/018
Corrente nominal  (A) 19.0 22.5 11.3 15.0
Disjuntor
Corrente residual nominal (mA) 30 30 30 30
Fusivel (A) 19.0 225 11.3 15.0
Cabo de alimentagdo (mm?2) 3x4 3x4 5%2.5 5x2.5
Cabo de sinal  (mm?) 3x0.5 3x0.5 3x0.5 3x0.5

NOTA: Os dados acima sdo adequados para cabo de alimentagdo < 10 m. Se o cabo de alimentagdo for >10m,
rever a sec¢do do cabo. Cabo de sinal até 50 m no mdximo.

2.3. Teste ap0s instalacao

A Verificar todas as ligacOes elétricas cuidadosamente antes de ligar a bomba de calor.

2.3.1. Inspecdo antes de utilizar

» \Verificar ainstalacdo de toda a bomba de calor e as ligagdes de tubos, de acordo com o esquema
de ligacOes de tubos;

» Verificar as ligagdes elétricas de acordo com o esquema de liga¢des elétricas e a ligacdo a terra;

» Assegurar-se de que a alimentacdo elétrica principal estd bem ligada;

» Verificar se ha algum obstaculo diante da entrada e saida de ar da bomba de calor

2.3.2. Teste
> E recomendavel que o utilizador coloque a bomba de d4gua em funcionamento antes da bomba

-16 -
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de calor e que desligue a bomba de calor antes da bomba de agua, para uma maior vida util.

» O utilizador deve iniciar a bomba de 4dgua e procurar qualquer fuga de agua; ligar e pressionar
o botdo ON/OFF da bomba de calor e definir a temperatura desejada no terméstato.

» De modo a proteger a bomba de calor, esta estd equipada com uma fungdo de inicio retardado.
Quando iniciar a bomba de calor, o ventilador comegara a funcionar em 3 minutos, em mais 30
segundos, o compressor comega a funcionar.

» Depois da bomba de calor da piscina se iniciar, procurar quaisquer ruidos anormais provenientes
da bomba de calor.

» Verificar a regulacdo de temperatura

2.4. Manutencao e hibernacgao

2.4.1. Manutencgao

A A manutencdo tem de ser efetuada uma vez por ano por um técnico profissional qualificado.

» Cortar a alimentacdo elétrica da
bomba de calor antes de limpar,
inspecionar e reparar.

Nao tocar nos componentes
eletrénicos até as luzes indicadoras
LED na PCB se apagarem.

» Limpar o evaporador com detergentes para o lar ou 4gua limpa, NUNCA usar gasolina, diluentes
ou qualquer outro combustivel similar.

» \Verificar periodicamente os parafusos, cabos e ligacGes.

2.4.2. Hibernacao

Na época de inverno, quando ndo utilizar a piscina, interrompa a alimentacdo elétrica e drene a
agua da bomba de calor. Quando usar a bomba de calor abaixo de 2 °C, assegure-se de que ha

sempre caudal de agua.

Almportante: \

Desaperte a unido de agua do tubo de
entrada para deixar a dgua sair.

Quando a agua na maquina congela na
época de inverno, o permutador de calor

_/

de titanico pode ficar danificado.

-17 -
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3. RESOLUGAO DE PROBLEMAS DE AVARIAS COMUNS

Avaria

Razdo Solucgao

A bomba de calor nao

Sem energia Esperar o restabelecimento da energia

O interruptor de alimentacdo estd off Ligar o interruptor

funciona Fusivel queimado Verificar e mudar o fusivel
O disjuntor esta desligado Verificar e ligar o disjuntor
Ventilador a funcionar Evaporador bloqueado Remover os obstaculos
mas com aquecimento Saida de ar bloqueada Remover os obstaculos
insuficiente . . . .
Inicio retardado 3 minutos Esperar pacientemente

Ecrd normal, mas ndo ha

aquecimento

o ) ) Regular uma temperatura de aguecimento
Temperatura definida muito baixa )
apropriada

Inicio retardado 3 minutos Aguardar

Se as solugdes acima ndo resultarem, contactar o seu instalador com informacgao detalhada e o nimero do seu

modelo. N3o tentar repara-la por si préprio.

ATENCAO! N3o tentar reparar a bomba de calor por si préprio, para evitar quaisquer riscos.

4. CODIGO DE AVARIAS

N.2 Ecra Descri¢do da nao é avaria
1 E3 Caudal de agua insuficiente
2 ES A alimentacéo elétrica excede o intervalo de funcionamento
3 6 Diferenca excessiva de temperatura entre a agua de entrada e saida (protegao de caudal
de 4gua insuficiente)
4 Eb Temperatura ambiente demasiado alta ou baixa
5 Ed Lembrete anticongelagao
N.2 Ecra Descricdo da avaria
1 E1l Protecdo de alta pressao
2 E2 Protecdo de baixa pressdo
3 E4 Proteg¢do sequéncia trifasica (so trifasico)
4 E7 Protecdo de temperatura de saida da dgua demasiado alta ou baixa
5 E8 Protecdo contra temperatura elevada
6 EA Prote¢do sobreaquecimento do evaporador (somente para o modo arrefecimento)
7 PO Avaria de comunicac¢do do controlador
8 P1 Avaria sensor de temperatura entrada de agua
9 P2 Avaria sensor de temperatura de saida de agua
10 P3 Avaria sensor de temperature de descarga do gas
11 P4 Avaria do sensor de temperatura da serpentina do evaporador
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Para instaladores e profissionais

12 P5 Avaria do sensor de temperature de retorno do gas

13 P6 Avaria do sensor de temperatura da serpentina do condensador
14 P7 Avaria do sensor de temperatura ambiente

15 P8 Avaria do sensor da placa de arrefecimento

16 P9 Avaria do sensor de corrente

17 PA Avaria de reinicio da meméria

18 F1 Avaria do mddulo acionamento do compressor

19 F2 Avaria do médulo PFC

20 F3 Avaria no arranque do compressor

21 F4 Avaria no funcionamento do compressor

22 F5 Protegdo contra sobrecorrente da placa do inverter

23 F6 Protecdo contra sobreaquecimento da placa do inverter

24 F7 Prote¢do da corrente

25 F8 Protegdo contra sobreaquecimento da placa de arrefecimento
26 F9 Avaria do motor do ventilador

27 Fb Protegdo contra subtensao ou sobretensao

28 FA Avaria do Modulo PFC devido a sobrecorrente
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Para instaladores e profissionais

Apéndice 1: Esquema de ligagdes prioridade do aquecimento (opcional)
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Para instaladores e profissionais

N
Para bomba de agua: Tensao 230V, Capacidade <500W
( )
Disjuntor/fusivel Cabo de
Instalac&o existente alimentacao
fera) o
Alimentacéao |N | [— |
230V~/50Hz ‘ |, <o L[:] | —
1<
L —_—____1
LIN @ é P1|P2 |
o [Bomba de agual
2
[Bomba de agual|
Disjuntor/fusivel
Instalacdo existente
Alimentacdo| L s
230V~/50Hz| N —L‘ o
-odL I =0
-o\g'lL — :>-E-o-J
(Terra) @—
J
J
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Para instaladores e profissionais

Para bomba de agua: Tensao 230V, Capacidade >500W

Cabo de
Instalacdo existente

e 3 N
Disjuntor/fusivel
alimentacao

zZr

® N\
| a
Alimentacao } _1“[Il] :
230V~/50Hz ‘ ‘i <[H ITQD_
L

P1[P2

[Bomba de agua|

/_
\_
NYD /MIA

[Bomba de agual

N
Disjuntor/fusivel
Instalacao existente ) /

Alimentacdo| L K contactor
230V~/50Hz] N —

‘ L

-OQL

\%4
o S=1 a—a l

[Terra]@—




Para instaladores e profissionais

Apéndice 2: Esquema de ligagOes prioridade do aquecimento (opcional)

4 )
Para bomba de agua: Tensao 400V
4 )
Disjuntor/fusivel
[ Instalacao existente ] Cfclbo Je ]
Alimentacaol. :'_______\_—I alimentacao
~ S |
400V /50HzT _L hﬁnﬁ =i ;
N
| LY I I
e -
I X

NHO,/MIA

P1|P2
[Bomba de agual
[Bomba de agual|

J

[ Disjuntor/fusivel

= : Contactor
Instalacéo existente Tensao bobina:
Alimentagao R i
400V~/50Hz| 2 }['l]
T —o
‘ < —
< =
| 1
Terra ©
\_ J
\_ J
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Para instaladores e profissionais

Ligacao paralela com reldgio de filtragao

A: Temporizador da bomba de agua

_J‘Joi_

O

B: Ligagdes elétricas da bomba de agua a bomba de calor

Nota: O instalador deve ligar A em paralelo com B (conforme figura acima). Para iniciar a bomba de
agua, a condicao é que A ou B estejam ligados. Para parar a bomba de agua, tanto A como B
devem estar desligados.
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Para instaladores e profissionais

5. WI-FI

1) Download do APP

Smarter
Pool

Para Android

e /NDROID AP ON
pPp Google play

2) Registo

a) Registo através de numero de telefone ou Email

[ O —

~

Smarter
Pool

( Register

log in with existing acc%

/
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Para instaladores e profissionais

b) Registo através do nimero de telefone

(o (" 00—

<

Regis ter Enter authentication code

France +33 >

A verification code has been sent to yuo.Resend(58s)

Mobile number/e-mail address

Get anthentication code

| agree Service Agreement and P!

-
O o O N

o J U O

3) Criar uma instalagdo

Nomeie a instalacdo e escolha qual o espaco a controlar
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Para instaladores e profissionais

Turn on your smart life

Create family

o

O

.

4) Conexdo a APP

-

(@ J =]

~

&« Add family

Familyname ABC

Family locaton ~ Set geographic...
Smart devices in rooms:

Living Room

Bedroom

Second Bedroom

Dining Room

Kitchen

Study Room

Add another room

O 0 0 & 0

Completed

>

O

-

/

Verifique se o seu telemdvel tem o Wi-Fi ligado

a) Ligacao Wi-Fi:

I
Prima U durante cerca de 3 segundos para desbloquear o ecr3,

conexao Wi-Fi a APP.

b) Cliqgue em "Adicionar dispositivo" e siga as indica¢Oes para finalizar a ligacao.

fixo no display assim que a ligacao for feita com sucesso.

-27-

/

(@ J = \

Liv

E Be

Se

& Add family Completed
Familyname ABC
Family location ~ Set geographic...

Smart devices in rooms

View family Cancel
Dinlng rsoom b
Kitchen @
Study Room (]

Add another room

Family created successfully

O

—
)
-
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Para instaladores e profissionais

(( o=—= [ o—= ( o=—= ) (( o=—= ) (( o=—= )
Smarter Pool Vv + <Back Add Device Comp... < Add Device Cancel & Device added sujccessfully
& Overcast Enter your home’s @ 1 asc Vi
B0 cood  coon @ Wi-Fi password Connecting -3 -

Qutdoor Temp Outdoor PM2:5  Outdoor AQI [ ) -
Only supported on 2.4GHz WiFi networke \
All devices ’ ’ ’ 21% ’

Power on the device and confirm

that indicator light blinks rapidly =
7 abed Change Nefwork Make sure your outer.mobike phore,
S and device aro as close as possible

My Home Smart e

Password
o J o~ O J L 0O O
c) Se ligacao falhar, assegure-se que a rede e password que esta a utilizar estdo corretas. Encurte
na medida do possivel, as distancias entre o seu router, telemdvel e bomba de calor.
d) Nova conexdo Wi-Fi (Quando é mudada a password do Wi-Fi muda ou a configuracdo da rede):
o o

o
Pressione U por 10 segundos, = pisca lentamente durante 60 segundos e entdio =

desliga. A conexdo original foi removida. Siga os passos acima para realizar nova conexao.
Nota: confirme se o seu router estd configurado para 2.4G.

5) Operacao

Para bomba de calor com fungdao unicamente de Aquecimento.
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-

6) — \

{Back

< ke ®

Inverter Heat Pump 2 1

.....

‘04"

Setting 35 °C

-29-



Para instaladores e profissionais

6) Partilhar equipamentos com os membros da familia

Depois de conectado, podera partilhar com outros membros da sua familia o controlo sobre o

equipamento.

Depois de descarregada a APP pelos membros da sua familia, o administrador devera fazer o

seguinte:

F De— 7 0e—e—

{Back Inverter Heat Pump VA &« More
v‘ Basic information about the device
@ _{}_ Device name ABC123
0% Heat

Device Location
Check network Check Now

Others

2 24.0 .'-‘ ’ | Shared devices

Setting 35 'C

Create Group

Device information

Feedback

Check for firmware upgrades

Remove Device

restore factory defaults

. O J LU O
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&« Shared devices

if a permanent resident is in the house,
it is suggested that you set that person
as a family member, so that he/she can
share all the devices and smart

Familt settings

g

 o—s )

(@ I =} \

&« Shared devices

if a permanent resident is in the house,
it is suggested that you set that person
as a family member, so that he/she can
share all the devices and smart scenes.
Familt settings

Device solely shared to the following users

@ Mobile ueer
33-12345678965

No shared devices, please add ’

Add sharing

O

Add sharing

. O ) U

Depois os membros da sua familia poderao fazer o login:
( O0——s O 4

<« Add family

Completed

Family neme

Family name ~ ABC
Family location ~ Set geographic... > Fami

Smart devices in rooms:

'P ‘ Living Room (]
’ Bedroom © ’ ~ Family created successfully
Second Bedroom © View family Cancel
Dining Room ()
) Kitchen o
Turn on your smart life
Study Room (/]

Create family

Add another room

O N

O J U

Notas:

1. A previsao meteoroldgica é sé de referéncia.

2. O APP pode sofrer alteracdes sem aviso prévio.

-31-



6. GARANTIA

PORTUGAL

A bomba de calor para piscina UPLIVE com tecnologia TurboSilence possui, a partir da data de
aquisicao, um periodo de garantia contra defeitos de fabrico de:

Setenta e dois (72) meses no compressor;

Setenta e dois (72) meses no permutador de calor;

Trinta e seis (36) meses restantes componentes.

Os defeitos de instalacdo e montagem deste equipamento ndo estdo cobertos por esta garantia.
Estes devem ser comunicados a empresa responsavel pela instalacdo, a quem devem ser imputados
os custos da respetiva corregao.

No caso de ser necessdria uma intervencdo ao abrigo da garantia do equipamento, esta sé deve ser
realizada por um concessionario de assisténcia técnica UPLIVE em Portugal.

No caso da comercializacdo em paises onde a UPLIVE ndo esteja diretamente presente, para o
processamento da garantia deverd ser contactada a entidade importadora / revendedora.

A presente garantia ndo substitui os direitos do consumidor previstos na legislagao aplicavel,
nomeadamente o Decreto-Lei n.” 67/2003, alterado pelo Decreto-Lei n.° 84/2021.

REQUISITOS PARA APLICACAO DA GARANTIA
1. Para que a garantia seja vdlida, deve ser indicado no ato do pedido de assisténcia o
documento original de compra e o respetivo nimero de série do equipamento.
2. O documento original (de compra) deve ser apresentado no ato de eventual intervencao.
3. As obrigacGes da UPLIVE compreendem a reparacdo do produto sem encargos para o
consumidor.
4. Utilizacdo de acordo com as instrucdes da UPLIVE.
Imputacdo do defeito ao produto e ndo a instalacao.
6. Eventuais custos com deslocagdes e mao-de-obra em intervengao nao abrangida pela
garantia serdo debitados a entidade que a solicitou.

v

EXCLUSOES/PERDAS DE GARANTIA

1. Eventuais custos com transporte, remogao e reinstalagdo do produto.
Intervengdes por entidade ndo autorizada.
Intervencdes de manutencdo preventiva, consumiveis e matérias de desgaste.
Utilizacdo ndo prevista no manual de utilizacdo e especificacdes UPLIVE.
Causas provenientes de fendmenos da natureza e estranhos a normal utilizacdo do produto.
Os danos pelo tratamento inadequado, incluindo os de transporte, pelo que deverdo ser
verificados os equipamentos na presenca na da companhia transportadora. Eventuais danos
detetados deverdo ser devidamente registados na respetiva guia de transporte.
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